武汉网络营销学院-www.whzzw.com

2010年公司网站推广方案
时间安排
　　2010年4月——2010年12月

目标群
网络管理人员、网络技术人员、在校大学生、其他

　　推广工作重心
　　1、在网站改版上线前，一方面坚持进行网站的日常基本推广工作，扩大公司网站的品牌知名度，同时结合公司现阶段经营状况，充分利用现有资源，重点对现有的产品如“课程、开班、活动”等做有针对性的重点推广销售;同时加强对论坛的运营提高公司论坛的流量。
　　2、对各项具体的推广工作进行效果跟踪和控制，在不同的推广阶段对主要网站推广措施的效果进行跟踪，定期进行网站流量统计分析，改进推广手段，调整推广策略。

推广途径
　　1.线上;

　　2.线下;

　　3.线上与线下同步结合进行。

推广目标

　　访问IP、PV，与排名、在主要搜索引擎的表现、网站被链接的数量、注册用户数量、每天咨询数量、转化率、网上成交量等。

具体推广计划
　　1、网站优化：

　　网站网站的日常优化维护工作

　　1)网站内部链接：

　　内容链接，根据关键词列表，在文章中适当加入文本链接，作为关键字内链，提高

　　关键字权重

　　2)网站外部链接：

　　A、友情链接：寻找高质量的网站，互做友情链接，以提升网站的权重;链接要求：寻找高质量的链接，标准可以参考以下几种，如：网站的收录情况，更新情况，有无被惩罚过，内容质量如何，网站布局，以及PR等。同时，应与其他的同行网站或行业相关的网站进行链接交换为最佳

　　B、其他平台链接：主要表现为软文，写一些高质量的软文发布到各大网站，在内容里面加入网站的文字连接。如果大家认可,会有无数的网站转载，这样可以获得很多好的外链。尤其是发布到权重较高的网站，博客，论坛等。

　　论坛：论坛发帖、顶贴，也可以把论坛的个性签名改成网站的关键字链接。

　　Baidu知道、搜搜、知识堂、爱问等问答系统。在这些站点搜索网站的相关关键字，回答相关的问题，同时留下网站网址。
　　其他一切能增加外链的平台，主要以优质链接最主，其他链接为辅

　　3)关键词拓展：

　　拓展网站现有关键词，确定关键词增加网站访问量。

　　4)网站内容优化：

　　根据拓展的关键词列表，做特定的关键字内容文章，进行优化。

　　5)关键词数据分析：

定期查询关键词排名，根据关键词排名确定优化重心及力度。
　2、博客推广：
　　1)创建博客：

　　A、平台筛选：筛选流量大、针对性强的博客网站，并借助他们开通主题博客，如大型的综合门户网站、专业的互联网类网站、行业门户网站、用户集中的网络营销、电子商务网站或专业的博客网站、营销类的网站等;

　　B、博客主题：首先有了精准的定位，来访的客户针对性强，同时也可以塑造所在领域的品牌地位。博客主题的选定十分关键，对网民的浏览和搜索引擎的收录都十分重要。

　　博客主题类别：网站、企业网络营销、企业电子商务、培训课程的相关内容">武汉CCNA培训、武汉CCNP培训、武汉CCIE培训、武汉Linux培训等;

　　C、博客内容：博客的内容视该博客的主题而定，紧紧围绕博客的主题思想，同时应注意几点：原创性、优化、文章的更新频率、内部结构分类;博客内容可结合视频内容。

　　D、博客设置：博客公告栏、基本资料等信息详细真实、个性、专业、权威、联系方便;

　　E、工作量：每个主题博客1篇/天

　　F、操作细节：
　　2)推广博客：

　　A.博客搜索引擎提交登录：

　　B.友情链接：

　　C.访问与回复：

　　D.转载推荐：

　　E.论坛推广：

　　F.博客群、博客圈：

　　G.人脉推广：

　　H.知识问答推广：

　　I.RSS订阅：

　　J.操作细节：

　　重点：1、内容为主，高质量的博文内容;2、公司内部全员参加;
　　3、QQ推广：

　　QQ包含：QQ群(QQ群聊、QQ群邮件、QQ群通告栏)、QQ好友、个人说明、个性签名、好友印象、好友买卖等。QQ空间、QQ论坛、QQ邮件另论。

　　QQ群：

　　QQ群推广四大原则：

　　A.先建感情后推广

　　B.广告频率“少而精”

　　C.潜移默化渗透

　　D.具体到人

　　加群

　　A.普通群>高级群：

　　B.目标人群集中：

　　C.活跃度：

　　D.群名片：群名字前加上特殊符号，可提升你在群名单中排名。

　　E.群名单的排名顺序：

　　a)管理员>QQ会员>特殊符号+群名字>群名字

　　b)在线>忙碌>离开>静音>隐身

　　F.冒泡

　　建群

　　A.高级群>普通群

　　B.群名：针对性、标志性词汇、口碑效应

　　C.如：CCNA技术群、CCNP技术群、网络技术群……(标志性词汇)

　　或：思科技术交流群1、思科技术交流群2、思科技术交流群3……(编号)

　　D.群名片

　　E.管理员：活跃、有责任感

　　F.活跃度：建群容易管群难

　　QQ通告栏显示的内容(2010版)：

　　A.群公告：

　　B.群动态：群动态显示内容有个性签名、好友印象、群聊精华、群相册、群论坛内容;

　　C.群论坛：植入广告信息且有价值的资讯信息;

　　D.群相册：图片带网站水印

　　2)QQ好友：植入广告信息的表情，有价值的资讯信息、人脉推广;

　　3)个性签名：个性签名植入广告信息，经常更新;

　　4)好友印象：好友印象里植入广告信息;
　　4、知识问答推广：

　　1)知识问答类网站平台选择：

　　综合型：百度知道、新浪爱问、QQ问问、天涯问答、奇虎、搜狐问答、雅虎知识堂等;专业型：站长之家等;

　　2)知识问答推广的实施步骤

　　3)知识问答推广操作过程中的技巧

　　发布问答围绕与“艾迪飞课程”相关关键词开展，采用自问自答形式进行推广。

　　4)重点：此项工作需持之以恒。
　　5、论坛推广：

　　内部论坛：
　　调整现在的网站论坛版块，重新分类，可增设一些主要技术服务的版，如在线技术答疑、技术人才服务等;

　　利用网站论坛借用公司内部资源通过线上线下资源定期举行系列论坛活动，活跃论坛气氛、丰富网站内容，利用内部资源以艾迪飞课程内容的主题为载体对外推广宣传网站。

　　外部论坛：

　　1)推广论坛地址：整理50个人气最旺的相关主题网站进行有计划的发帖子，如综合IT技术、思科技术、行业网站论坛、思科专业论坛等及其他潜在客户人气集中的论坛。

　　2)论坛推广帐号：

　　A、ID注册：

　　(1) ID、马甲避免太过于广告化，以免引起版主反感。

　　(2) 注册的ID，马甲统一登记保管。

　　(3) 仔细阅读版区规则，按照具体每个论坛的版块里版区规则发帖。

　　(4)注册会员的个人资料、个性签名、用户头像植入广告信息，注意把握广告尺度;

　　B、帖子内容：植入公司产品服务公告信息的高质量的创意软文;

　　标题：

　　a、显眼：在版区规则范围内，可以在标题里增加一些相应的特殊符号，让你的标题在帖子列表里很突出。

　　b、劲爆：根据浏览者的习惯来编辑帖子标题。

　　C、帖子撰写：

　　a、故事型：通过讲诉自身情感遭遇从侧面来谈产品，从而引导用户产生了解产品的欲望。

　　b、发问型：通过有目的的发问方式，吸引用户进来交流和讨论。

　　c、探讨型：通过对某一兴趣话题进行讨论，有意识的把话题转移到产品上来。

　　d、问答型：通过有目的的制造问题，吸引用户进来回答，自己在剩下的回帖依然围绕着“讨论点”进行，对讨论点连续跟帖，吸引更多人参与讨论。回帖主要目的是为了通过该事件使用户对产品产生兴趣，从而使用户产生想去了解和使用该软件的欲望。

　　e、求助型：设计好求助话题，以发问题的方法寻找帮助，再把话题转到这一产品上来，后面围绕该话题进行探讨和宣传。(适用于百度知道、爱问等)

　　D、回帖设计：前期核心在于炒作，即换马甲进行争论。

　　(1)几种回帖类型：菜鸟型，白痴型，哗众取宠型，刨根问底型，愣头青型。

　　(2)回帖核心内容：分为两派，由以上几种类型帖子交替回复，产生争论，炒热主贴话题。

　　E、论坛推广效果监测，推广策略调整。

重点：1、高质量的软文;2、发动公司内部资源全员参加。
　　6、邮件推广：

　　1)目标群：网络技术人员、企业管理者、技术总监、网络管理人员、在校大学生

　　2)推广内容：公司品牌形象，cisco课程，linux课程

　　3)邮件类型：

　　A、定向邮件：如定期邮件周刊、周期性资讯推荐、大课主题活动推广邮件、其他推荐;

　　B、不定期邮件：专题邮件、促销邮件、其他推广邮件类型。

　　4)邮件采集：

　　A、手工收集整理：如注册会员、调查征集、资源互换、QQ群成员资源等;

　　B、软件收集：邮件软件采集等;

　　C、购买邮件地址;

　　D、其他方式。

　　5)邮件设计：

　　A、邮件内容：标题、正文、称呼;图文结合;(具体内容结合邮件的主题)

　　B、邮件页面的设计。

　　6)邮件发送时间选择;

　　7)邮箱设置：邮箱名称、自动回复设置、个性签名等;

　　8)发送方式：手工发送、软件群发、Q群邮件;

　　9)邮件效果监测：推广邮件统计数据分析;

　　10)工作量：邮件周刊每2周一期;

　　11)操作细节：
　　7、视频推广：(待定)

　　1)视频内容：

　　创意视频：录制一些极具传播力的创意视频、FLASH;

　　上课视频，题库存讲解等主题;具体内容待定;

　　2)视频制作：现有的视频内容、制作新视频;

　　3)视频推广：各大主流视频网站，可尝试进行视频内容合作;通过视频博客进行推广。

　　8、付费推广：百度竞价、谷歌排名

　　利用已开通竞价服务的百度、谷歌账号，对参与竞价的关键词、标题、表述、指向页面进行调整完善，专人服负责理，收集潜在客户资料，整理归档，便于后期的二次开发利用。

　　9、活动推广：结合线上线下活动活动推广

　　线上：

　　1)专家在线问答

　　方式：QQ群，YY等
　　前期推广途径：外部平台资源合作、网站公告、邮件推广等方式;

　　活动周期：每月一次

　　2)论坛活动，如：小型的市场调查，赠送小礼品……，目的提高访问量，活跃论坛，同时可收集邮箱地址，手机号码等资料便于后期的开发利用。

　　活动周期：每月至少一次

　　线下：

　　1、活动推广：结合线上线下活动活动推广

　　免费讲座：举办免费的技术沙龙活动，获取其他意向客户。

　　2、外部机构合作：与销售部配合联合高校、计算机协会、培训机构进行思科技术相关的讲座。

　　10、在线客服：QQ、网站商务通
　　1)保证准时上线及在线时长;

　　2)充分有效利用每种在线沟通工具，提升线上交流沟通能力、技巧，增加转化率;

　　3)客服软件的资料设置：如自动回复语言、用户资料、联系方式、软件公告等;

　　4)确定线客服软件的分布页面。

　　11、电子书：（上课课件、技术文档、考试题库等）
　　充分合理利用文本、图像、声音、视频等形式，把广告融入电子书中，或者加上相关链接，提高网站流量，通过电子书推广也可以获得相关经济利益，同时也有利于品牌的推广。

　　1、电子书制作：

　　A、准备工作：前期准备好电子书内容策划、主题思想、目录、题材、用户群、写作预计时间。

　　B、整理工作：以原创或整理的形式将内容初稿写完后，要进行整理编排，内容优化，精选文字，重点突出内容的实用性。

　　C、电子书格式：1、把内容禁止复制保护版权，做成exe文件;2、通用版，可以做成多种格式，如txt格式、chm格式、pdf格式、doc格式、jar格式、umd格式等，利用你的电子书全民皆知。

　　2、电子书发布推广：做好电子书可以提交到一些下载站、论坛、门户、行业类网站进行推广。

　　3、以电子书及电子书下载为突破口吸引流量、提升注册率。

　　12、其他创意活动：
　　1)利用节日如中秋、国庆、元旦、春节制作宣传创意单页面进行线上推广;

　　2)其他。

　　效果评价和策略的控制

　　对各项具体的推广工作进行效果跟踪和控制，在不同的推广阶段对主要网站推广措施的效果进行跟踪，定期进行网站流量统计分析，改进推广手段，调整推广策略。

　　具体分工

　　1、网站优化：

　　2、搜索引擎竞价、在线客服：销售部指定专人

　　3、邮件、论坛、博客、知识问答、QQ软件、电子书、活动推广：运营部、其他部门全力配合

4、视频推广：

5、其他创意活动：集体智慧

　　配备资源
　　1.技术支持：在线客服系统、博客推广软件、论坛推广软件、邮件系统、推广监测系统：

　　2.人员支持：运营部、推广部主体;其他相关部门配合支持;全民推广、全民销售;充分利用内部资源。

　　3.网站功能系统完善、稳定。

　　4.公司资源支持。

　　备注：上述计划中的各项推广工作根据每月具体的工作计划安排阶段性的进行。

　　系统化、执行、细节、坚持!!!

　总结归纳如下：
　　1、网站营销推广没有最好的方法，只有最适合自己的;

　　2、推广你的网站并不一定要把所有的方法都用上，只要将其中的几种用到极致，那么你就离成功不远了;

　　3、坚持：“网站推广是一项长期系统的工程”这句话是所以做网站推广人都明白的，坚持，坚持就是胜利，剩者为王。
服务项目： 
网络营销策划 | 网络公关服务 | 搜索引擎优化 | 软文推广服务
品牌网站设计 | 营销网站建设 | 网络营销培训 | 网络营销顾问            联系QQ：719030

